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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. LATAR BELAKANG 

 

Kemajuan  teknologi informasi yang pesat membawa era baru bagi dunia digital. Hal 

ini bisa dimanfaatkan untuk hal-hal yang positif dan berdampak pada kemajuan 

masyarakat terutama dalam era global. Masyarakat bisa mendapatkan informasi yang 

cepat, akurat dan jelas terutama di masa pandemi saat ini, pemanfaatan teknologi digital 

adalah hal yang tepat untuk dilakukan. Aktivitas seperti rapat bisa dilakukan di dunia 

maya secara online. Selanjutnya yang terpenting adalah bagaimana agar bisa bijak 

memanfaatkan kemajuan teknologi digital, sesuai fungsinya dan dapat 

dipertanggungjawabkan. Hal ini pun bisa diterapkan di lembaga-lembaga pemerintahan 

dalam rangka mempermudah penyampaian informasi kepada publik. 

 

Peran humas yang esensial dalam lembaga pemerintahan membawa humas untuk 

menjadi gerbang dalam penyampaian informasi dan juga penghubung dua arah antara 

lembaga dan publik. Sebagai lembaga pemerintahan, Komisi Pemilihan Umum 

Kabupaten Serang sudah mulai menerapakan kemajuan teknologi informasi di era digital 

ini dalam rangka penyampaian informasi kepada masyarakat agar mendapatkan kabar 

berita yang cepat, jelas dan akurat. Sebagai penyelenggara pemilu, Komisi Pemilihan 

Umum Kabupaten Serang berperan untuk meningkatkan kelancaran arus informasi 

tentang kepemiluan baik kepada publik, pers dan juga stakeholder terkait.  

 

Berkaitan dengan hal tersebut, sesuai dengan Surat Dinas Nomor 244/HM.02-

SD/06/KPU/III/2021 maka KPU Kabupaten Serang membentuk Badan Koordinasi 

Kehumasan Komisi Pemilihan Umum Kabupaten Serang melalui Keputusan Komisi 

Pemilihan Umum Kabupaten Serang Nomor 66/HK.03.1-Kpt/3604/KPU-Kab/III/2021 

Tentang Pembentukan Badan Koordinasi Kehumasan Komisi Pemilihan Umum 

Kabupaten Serang yang keanggotaanya terdiri dari anggota Komisi Pemilihan Umum 

Kabupaten Serang Divisi Sosdiklih Parmas dan SDM serta subbagian yang membidangi 

Teknis Penyelenggara Pemilihan Umum, Partisipasi, Hubungan Masyarakat pada 
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Sekretariat Komisi Pemilihan Umum Kabupaten Serang. Peran Komisi Pemilihan Umum 

Kabupaten Serang tidak berhenti hanya sampai Pembentukkan Bakohumas, namun hal 

tersebut merupakan gerbang awal dalam membangun pondasi yang kokoh dalam 

penyebaran informasi kepada khalayak ramai. 

 

Setelah Bakohumas Komisi Pemilihan Umum Kabupaten Serang terbentuk, maka 

langkah selanjutnya yaitu melakukan tugas Bakohumas sesuai dengan regulasi yang telah 

ditetapkan. Langkah awal yang dilakukan yaitu berkoordinasi dan kerjasama dengan 

Bakohumas Instansi/Lembaga Pemerintah Tingkat Daerah dalam hal ini yaitu 

Pemerintah Daerah Kabupaten Serang melalui Setda Kabupaten Serang dan Diskominfo 

Statistik dan Persandian Kabupaten Serang. Selain itu, Bakohumas Komisi Pemilihan 

Umum Kabupaten Serang melakukan kegiatan kehumasan dan menyalurkan 

data/informasi kehumasan melalui platform yaitu website, sosial media, PPID dan juga 

contact center agar masyarakat dan stakeholder bisa mendapatkan informasi dengan 

mudah dan akurat.  

 

Salah satu tugas Bakohumas juga menyusun laporan dan melaporkan kegiatan 

Bakohumas sebagai bentuk pertanggungjawaban atas kegiatan kehumasan yang sudah 

berjalan. Laporan ini merupakan rangkuman kegiatan Bakohumas Komisi Pemilihan 

Umum Kabupaten Serang pada Triwulan II Periode 01 April 2021 sampai dengan 31 

Juni 2021. Diharapkan dengan adanya laporan ini terdapat feedback untuk bisa 

membangun Bakohumas Komisi Pemilihan Umum Kabupaten Serang menjadi lebih baik 

lagi kedepannya. 

 

B. LANDASAN HUKUM PENYUSUNAN LAPORAN  

 

Laporan ini merupakan bentuk pertanggungjawaban kegiatan dari Bakohumas 

Komisi Pemilihan Umum Kabupaten Serang pada pelaksanaan kegiatan kehumasan 

dengan dasar sebagai berikut:  
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1. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 2008 tentang 

Keterbukaan Informasi Publik (Lembar Negara Republik Indonesia Tahun 2008 

Nomor 61 Tambahan Lembar Negara Republik Indonesia Nomor 4846); 

2. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 43 Tahun 2009 tentang Kearsipan 

(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 152 Tambahan 

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5071); 

3. Undang-Undang Nomor 7 Tahun 2017 tentang Pemilihan Umum (Lembaran 

Negara Republik Indonesia Tahun 2011 Nomor  101, Tambahan Lembaran 

Negara Republik Indonesia Nomor 5246); 

4. Peraturan Komisi Pemilihan Umum Nomor 1 Tahun 2015 Tentang Pengelolaan 

dan Pelayanan Informasi Publik dilingkungan Komisi Pemilihan Umum; 

5. Peraturan Komisi Pemilihan Umum Nomor 14 Tahun 2020 Tentang Tugas, 

Fungsi, Susunan Organisasi dan Tata Kerja Sekretariat Jenderal Komisi 

Pemilihan Umum, Sekretariat Komisi Pemilihan Umum Provinsi, dan 

Sekretariat Komisi Pemilihan Umum Kabupaten/Kota; 

6. Peraturan Komisi Pemilihan Umum Nomor 21 Tahun 2020 tentang Perubahan 

Kedua atas Peraturan Komisi Pemilihan Umum Nomor 08 Tahun 2019 tentang 

Tata Kerja Komisi Pemilihan Umum, Komisi Pemilihan Umum Provinsi, dan 

Komisi Pemilihan Umum Kabupaten/Kota; 

7. Keputusan Komisi Pemilihan Umum Republik Indonesia Nomor: 172/HM.02-

Kpt/06/KPU-/III/2021 tentang Badan Kehumasan Komisi Pemilihan Umum 

Republik Indonesia 

8. Keputusan Komisi Pemilihan Umum Provinsi Banten Nomor 006/Hk.03.1-

Kpt/36/Prov/III/2021 Tentang Badan Koordinasi Kehumasan Komisi Pemilihan 

Umum Provinsi Banten;dan 

9. Surat Komisi Pemilihan Umum tanggal 22 Maret 2021 Nomor 244/HM.02- 

SD/06/KPU/III/2021 perihal Pembentukan Badan Koordinasi Kehumasan 

(Bakohumas) 

 

 

C. MAKSUD DAN TUJUAN 

 

  Mendeskripsikan tentang kegiatan Badan Koordinasi Kehumasan Komisi 

Pemilihan Umum Kabupaten Serang Triwulan Ke-II Bulan April-Juni 2021, 

pertanggungjawaban laporan Bakohumas Komisi Pemilihan Umum Kabupaten Serang 

kepada Ketua Komisi Pemilihan Umum Kabupaten Serang. 
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BAB II 

GAMBARAN UMUM 

 

A. JANGKA WAKTU KEGIATAN 

 

   Berdasarkan Surat Komisi Pemilihan Umum Nomor 244/HM.02-

SD/06/KPU/III/2021 tanggal 22 Maret 2021 perihal Pembentukan Badan Koordinasi 

Kehumasan (Bakohumas), pembuatan laporan aktivitas Bakohumas di Komisi Pemilihan 

Umum Provinsi dan Komisi Pemilihan Umum Kabupaten/Kota adalah per 3 (tiga) bulan 

dari 1 (satu) tahun serta dilaporkan secara berjenjang sesuai tingkatannya. Untuk periode 

Triwulan II Tahun 2021 ini dimulai dari tanggal 1 April 2021 s.d 30 Juni 2021. 

 

 

B. KEGIATAN AKTIVITAS BADAN KOORDINASI KEHUMASAN KPU 

KABUPATEN SERANG TRI WULAN II TAHUN 2021 (BULAN APRIL S.D JUNI 

2021) 

 

1. Mengunggah Informasi Secara Digital Melalui Website Dan Media Sosial 

Komisi Pemilihan Umum Kabupaten Serang memiliki website pada laman  

www.kab-serang.kpu.go.id dan pada Triwulan II Tahun 2021 Komisi Pemilihan 

Umum Kabupaten Serang telah mengunggah sebanyak 28 artikel yaitu sebagai 

berikut: 

 

• April 2021: 

 

a. https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-melaksanakan-penyerahan-

hasil-laporan-kegiatan-dan-pelaporan-anggaran-pada-pemilihan-bupati-dan-

wakil-bupati-serang-tahun-2020/ 
b. https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-dirgahayu-bawaslu-

republik-indonesia-yang-ke-13-tahun/ 
c. https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-selamat-

menunaikan-ibadah-puasa-di-bulan-ramadhan-1442-h-marhaban-ya-ramadhan/ 
d. https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-terimakasih-kepada-

bapak-arief-budiman-s-s-s-ip-m-ba-atas-kinerja-selama-ini-menjadi-ketua-kpu-republik-
indonesia-kpumelayani/ 

e. https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-terimakasih-kepada-
bapak-arief-budiman-s-s-s-ip-m-ba-atas-kinerja-selama-ini-menjadi-ketua-kpu-republik-
indonesia-kpumelayani-2/ 

http://www.kab-serang.kpu.go.id/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-melaksanakan-penyerahan-hasil-laporan-kegiatan-dan-pelaporan-anggaran-pada-pemilihan-bupati-dan-wakil-bupati-serang-tahun-2020/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-melaksanakan-penyerahan-hasil-laporan-kegiatan-dan-pelaporan-anggaran-pada-pemilihan-bupati-dan-wakil-bupati-serang-tahun-2020/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-melaksanakan-penyerahan-hasil-laporan-kegiatan-dan-pelaporan-anggaran-pada-pemilihan-bupati-dan-wakil-bupati-serang-tahun-2020/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-dirgahayu-bawaslu-republik-indonesia-yang-ke-13-tahun/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-dirgahayu-bawaslu-republik-indonesia-yang-ke-13-tahun/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-selamat-menunaikan-ibadah-puasa-di-bulan-ramadhan-1442-h-marhaban-ya-ramadhan/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-selamat-menunaikan-ibadah-puasa-di-bulan-ramadhan-1442-h-marhaban-ya-ramadhan/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-terimakasih-kepada-bapak-arief-budiman-s-s-s-ip-m-ba-atas-kinerja-selama-ini-menjadi-ketua-kpu-republik-indonesia-kpumelayani/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-terimakasih-kepada-bapak-arief-budiman-s-s-s-ip-m-ba-atas-kinerja-selama-ini-menjadi-ketua-kpu-republik-indonesia-kpumelayani/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-terimakasih-kepada-bapak-arief-budiman-s-s-s-ip-m-ba-atas-kinerja-selama-ini-menjadi-ketua-kpu-republik-indonesia-kpumelayani/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-terimakasih-kepada-bapak-arief-budiman-s-s-s-ip-m-ba-atas-kinerja-selama-ini-menjadi-ketua-kpu-republik-indonesia-kpumelayani-2/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-terimakasih-kepada-bapak-arief-budiman-s-s-s-ip-m-ba-atas-kinerja-selama-ini-menjadi-ketua-kpu-republik-indonesia-kpumelayani-2/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-terimakasih-kepada-bapak-arief-budiman-s-s-s-ip-m-ba-atas-kinerja-selama-ini-menjadi-ketua-kpu-republik-indonesia-kpumelayani-2/
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f. https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-selamat-hari-kartini-
2021-untuk-seluruh-perempuan-indonesia/ 

g. https://kab-serang.kpu.go.id/temanpemilih-segenap-keluarga-besar-kpu-kabupaten-
serang-mengucapkan-duka-cita-mendalam-atas-tenggelamnya-kri-nanggala-402/ 

h. https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-melaksanakan-berbuka-puasa-
bersama-dengan-para-pegawai/ 

i. https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengikuti-vaksin-covid-19-tahap-
pertama-di-dinas-kesehatan-kabupaten-serang/ 

 

Keterangan Gambar : Salah satu berita pada website Komisi Pemilihan Umum 

Kabupaten Serang Bulan April 2021 tentang pelaksanaan vaksinasi covid-19 tahap 

pertama 

 

• Mei 2021: 

a. https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-menghadiri-

undangan-sosialisasi-pkpu-no-14-tahun-2020-di-kpu-provinsi-banten/ 

b. https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-

selamat-hari-keterbukaan-informasi-nasional/ 

c. https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-

selamat-hari-buruh-internasional-pada-tanggal-1-mei-2021/ 

d. https://kab-serang.kpu.go.id/berita-acara-tentang-rapat-pleno-

rekapitulasi-daftar-pemilih-berkelanjutan-tahun-2021-periode-april-2021/ 

e. https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-

selamat-hari-raya-idul-fitri-1442h-2021m/ 

https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-selamat-hari-kartini-2021-untuk-seluruh-perempuan-indonesia/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-selamat-hari-kartini-2021-untuk-seluruh-perempuan-indonesia/
https://kab-serang.kpu.go.id/temanpemilih-segenap-keluarga-besar-kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-duka-cita-mendalam-atas-tenggelamnya-kri-nanggala-402/
https://kab-serang.kpu.go.id/temanpemilih-segenap-keluarga-besar-kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-duka-cita-mendalam-atas-tenggelamnya-kri-nanggala-402/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-melaksanakan-berbuka-puasa-bersama-dengan-para-pegawai/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-melaksanakan-berbuka-puasa-bersama-dengan-para-pegawai/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-menghadiri-undangan-sosialisasi-pkpu-no-14-tahun-2020-di-kpu-provinsi-banten/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-menghadiri-undangan-sosialisasi-pkpu-no-14-tahun-2020-di-kpu-provinsi-banten/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-selamat-hari-keterbukaan-informasi-nasional/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-selamat-hari-keterbukaan-informasi-nasional/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-selamat-hari-buruh-internasional-pada-tanggal-1-mei-2021/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-selamat-hari-buruh-internasional-pada-tanggal-1-mei-2021/
https://kab-serang.kpu.go.id/berita-acara-tentang-rapat-pleno-rekapitulasi-daftar-pemilih-berkelanjutan-tahun-2021-periode-april-2021/
https://kab-serang.kpu.go.id/berita-acara-tentang-rapat-pleno-rekapitulasi-daftar-pemilih-berkelanjutan-tahun-2021-periode-april-2021/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-selamat-hari-raya-idul-fitri-1442h-2021m/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengucapkan-selamat-hari-raya-idul-fitri-1442h-2021m/
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f. https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengikuti-rapat-

koordinasi-dan-sosialisasi-desa-peduli-pemilu-dan-pemilihan-oleh-kpu-

provinsi-banten/ 

g. https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengikuti-rapat-

koordinasi-dan-sosialisasi-surat-kpu-ri-no-366-pl-02-sd-01-kpu-iv-2021-

tentang-pemutakhiran-data-pemilih-berkelanjutan-di-aula-kpu-provinsi-

banten/ 

h. https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengikuti-focus-

grup-discussion-fgd-dalam-rangka-pelaksanaan-program-desa-peduli-

pemilu-dan-pemilihan-secara-daring-via-zoom-meeting-oleh-kpu-

republik-indonesia/ 

i. https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-bersama-kpu-

provinsi-banten-melakukan-survei-ke-desa-nyompok-kecamatan-kopo-

kabupaten-serang-berkaitan-dengan-terpilihnya-desa-tersebut-sebagai-

lokasi-pilot-project-desa-peduli-p/ 

j. https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengikuti-rapat-

optimalisasi-peran-bakohumas-dan-pengelolaan-media-sosial-di-

lingkungan-kpu-provinsi-dan-kpu-kabupaten-kota-se-provinsi-banten/ 

k. https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-telah-

melaksanakan-vaksinasi-covid-19-tahap-ke-2-jumat-28-05-2021/ 

 

 

Keterangan Gambar : Salah satu berita pada website Komisi Pemilihan Umum 

Kabupaten Serang Bulan Mei 2021 Tentang Rapat Koordinasi Pemutakhiran Data 

Pemilih Berkelanjutan  

https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengikuti-rapat-koordinasi-dan-sosialisasi-desa-peduli-pemilu-dan-pemilihan-oleh-kpu-provinsi-banten/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengikuti-rapat-koordinasi-dan-sosialisasi-desa-peduli-pemilu-dan-pemilihan-oleh-kpu-provinsi-banten/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengikuti-rapat-koordinasi-dan-sosialisasi-desa-peduli-pemilu-dan-pemilihan-oleh-kpu-provinsi-banten/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengikuti-rapat-koordinasi-dan-sosialisasi-surat-kpu-ri-no-366-pl-02-sd-01-kpu-iv-2021-tentang-pemutakhiran-data-pemilih-berkelanjutan-di-aula-kpu-provinsi-banten/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengikuti-rapat-koordinasi-dan-sosialisasi-surat-kpu-ri-no-366-pl-02-sd-01-kpu-iv-2021-tentang-pemutakhiran-data-pemilih-berkelanjutan-di-aula-kpu-provinsi-banten/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengikuti-rapat-koordinasi-dan-sosialisasi-surat-kpu-ri-no-366-pl-02-sd-01-kpu-iv-2021-tentang-pemutakhiran-data-pemilih-berkelanjutan-di-aula-kpu-provinsi-banten/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengikuti-rapat-koordinasi-dan-sosialisasi-surat-kpu-ri-no-366-pl-02-sd-01-kpu-iv-2021-tentang-pemutakhiran-data-pemilih-berkelanjutan-di-aula-kpu-provinsi-banten/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengikuti-focus-grup-discussion-fgd-dalam-rangka-pelaksanaan-program-desa-peduli-pemilu-dan-pemilihan-secara-daring-via-zoom-meeting-oleh-kpu-republik-indonesia/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengikuti-focus-grup-discussion-fgd-dalam-rangka-pelaksanaan-program-desa-peduli-pemilu-dan-pemilihan-secara-daring-via-zoom-meeting-oleh-kpu-republik-indonesia/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengikuti-focus-grup-discussion-fgd-dalam-rangka-pelaksanaan-program-desa-peduli-pemilu-dan-pemilihan-secara-daring-via-zoom-meeting-oleh-kpu-republik-indonesia/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengikuti-focus-grup-discussion-fgd-dalam-rangka-pelaksanaan-program-desa-peduli-pemilu-dan-pemilihan-secara-daring-via-zoom-meeting-oleh-kpu-republik-indonesia/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-bersama-kpu-provinsi-banten-melakukan-survei-ke-desa-nyompok-kecamatan-kopo-kabupaten-serang-berkaitan-dengan-terpilihnya-desa-tersebut-sebagai-lokasi-pilot-project-desa-peduli-p/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-bersama-kpu-provinsi-banten-melakukan-survei-ke-desa-nyompok-kecamatan-kopo-kabupaten-serang-berkaitan-dengan-terpilihnya-desa-tersebut-sebagai-lokasi-pilot-project-desa-peduli-p/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-bersama-kpu-provinsi-banten-melakukan-survei-ke-desa-nyompok-kecamatan-kopo-kabupaten-serang-berkaitan-dengan-terpilihnya-desa-tersebut-sebagai-lokasi-pilot-project-desa-peduli-p/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-bersama-kpu-provinsi-banten-melakukan-survei-ke-desa-nyompok-kecamatan-kopo-kabupaten-serang-berkaitan-dengan-terpilihnya-desa-tersebut-sebagai-lokasi-pilot-project-desa-peduli-p/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengikuti-rapat-optimalisasi-peran-bakohumas-dan-pengelolaan-media-sosial-di-lingkungan-kpu-provinsi-dan-kpu-kabupaten-kota-se-provinsi-banten/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengikuti-rapat-optimalisasi-peran-bakohumas-dan-pengelolaan-media-sosial-di-lingkungan-kpu-provinsi-dan-kpu-kabupaten-kota-se-provinsi-banten/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengikuti-rapat-optimalisasi-peran-bakohumas-dan-pengelolaan-media-sosial-di-lingkungan-kpu-provinsi-dan-kpu-kabupaten-kota-se-provinsi-banten/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-telah-melaksanakan-vaksinasi-covid-19-tahap-ke-2-jumat-28-05-2021/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-telah-melaksanakan-vaksinasi-covid-19-tahap-ke-2-jumat-28-05-2021/
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• Juni 2021: 

 

a. https://kab-serang.kpu.go.id/selamat-memperingati-hari-lahir-pancasila-1-juni-1945-1-juni-
2021/ 

b. https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-tetapkan-daftar-pemilih-berkelanjutan-
periode-mei/ 

c. https://kab-serang.kpu.go.id/audiensi-kpu-kabupaten-serang-bersama-sekretariat-daerah-
dan-diskominfosatik-kabupaten-serang-terkait-badan-koordinasi-kehumasan/ 

d. https://kab-serang.kpu.go.id/selamat-hari-ulang-tahun-ke-9-dkpp-republik-indonesia-12-
juni-2012-12-juni-2021/ 

e. https://kab-serang.kpu.go.id/audiensi-kpu-provinsi-banten-dan-kpu-kabupaten-serang-
dengan-bupati-serang-dalam-rangka-program-desa-peduli-pemilu-dan-pemilihan/ 

f. https://kab-serang.kpu.go.id/kunjungan-kpu-provinsi-banten-ke-kpu-kabupaten-serang-
dalam-rangka-monitoring-sistem-pengendalian-intern-pemerintah/ 

g. KPU Kabupaten Serang mengadakan Rapat Koordinasi Daftar Pemilih Berkelanjutan 

Periode Bulan Juni 2021 bersama Bawaslu Kabupaten Serang 
h. Rapat Evaluasi Pendistribusian, Pendokumentasian, Pengarsipan, Pengelolaan 

Pemeliharaan dan Inventarisasi Logistik Pasca Pemilu/Pemilihan Tahun 2020 KPU 

Kabupaten Serang 
 
 

 

Keterangan Gambar : Salah satu berita pada website Komisi Pemilihan Umum 

Kabupaten Serang Bulan Juni 2021 Tentang Audiensi KPU Kabupaten Serang Dan 

KPU Provinsi Banten dengan Bupati Serang terkait Program Desa Peduli Pemilu dan 

Pemilihan (DP3) 

 

 

https://kab-serang.kpu.go.id/selamat-memperingati-hari-lahir-pancasila-1-juni-1945-1-juni-2021/
https://kab-serang.kpu.go.id/selamat-memperingati-hari-lahir-pancasila-1-juni-1945-1-juni-2021/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-tetapkan-daftar-pemilih-berkelanjutan-periode-mei/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-tetapkan-daftar-pemilih-berkelanjutan-periode-mei/
https://kab-serang.kpu.go.id/audiensi-kpu-kabupaten-serang-bersama-sekretariat-daerah-dan-diskominfosatik-kabupaten-serang-terkait-badan-koordinasi-kehumasan/
https://kab-serang.kpu.go.id/audiensi-kpu-kabupaten-serang-bersama-sekretariat-daerah-dan-diskominfosatik-kabupaten-serang-terkait-badan-koordinasi-kehumasan/
https://kab-serang.kpu.go.id/selamat-hari-ulang-tahun-ke-9-dkpp-republik-indonesia-12-juni-2012-12-juni-2021/
https://kab-serang.kpu.go.id/selamat-hari-ulang-tahun-ke-9-dkpp-republik-indonesia-12-juni-2012-12-juni-2021/
https://kab-serang.kpu.go.id/audiensi-kpu-provinsi-banten-dan-kpu-kabupaten-serang-dengan-bupati-serang-dalam-rangka-program-desa-peduli-pemilu-dan-pemilihan/
https://kab-serang.kpu.go.id/audiensi-kpu-provinsi-banten-dan-kpu-kabupaten-serang-dengan-bupati-serang-dalam-rangka-program-desa-peduli-pemilu-dan-pemilihan/
https://kab-serang.kpu.go.id/kunjungan-kpu-provinsi-banten-ke-kpu-kabupaten-serang-dalam-rangka-monitoring-sistem-pengendalian-intern-pemerintah/
https://kab-serang.kpu.go.id/kunjungan-kpu-provinsi-banten-ke-kpu-kabupaten-serang-dalam-rangka-monitoring-sistem-pengendalian-intern-pemerintah/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengadakan-rapat-koordinasi-daftar-pemilih-berkelanjutan-periode-bulan-juni-2021-bersama-bawaslu-kabupaten-serang/
https://kab-serang.kpu.go.id/kpu-kabupaten-serang-mengadakan-rapat-koordinasi-daftar-pemilih-berkelanjutan-periode-bulan-juni-2021-bersama-bawaslu-kabupaten-serang/
https://kab-serang.kpu.go.id/rapat-evaluasi-pendistribusian-pendokumentasian-pengarsipan-pengelolaan-pemeliharaan-dan-inventarisasi-logistik-pasca-pemilu-pemilihan-tahun-2020-kpu-kabupaten-serang/
https://kab-serang.kpu.go.id/rapat-evaluasi-pendistribusian-pendokumentasian-pengarsipan-pengelolaan-pemeliharaan-dan-inventarisasi-logistik-pasca-pemilu-pemilihan-tahun-2020-kpu-kabupaten-serang/
https://kab-serang.kpu.go.id/rapat-evaluasi-pendistribusian-pendokumentasian-pengarsipan-pengelolaan-pemeliharaan-dan-inventarisasi-logistik-pasca-pemilu-pemilihan-tahun-2020-kpu-kabupaten-serang/
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2. Akun Media Sosial. 

 

Jumlah Postingan akun media sosial Komisi Pemilihan Umum Kabupaten Serang 

pada triwulan II Bulan April-Juni 2021: 

 

a) Akun Facebook :  KPU Kabupaten Serang 

 

 
Keterangan Gambar: 

Salah satu postingan akun Facebook KPU Kabupaten Serang Bulan Mei 2021  

 

 

b) Akun Instagram:   @kpuserang 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

             

         Keterangan Gambar: 

         Salah satu postingan akun Instagram KPU Kabupaten Serang Bulan April 2021 
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c) Akun Twitter:  @kpu_serang 

 

Keterangan Gambar: 

Salah satu postingan akun Twitter KPU Kabupaten Serang Bulan Juni 2021 

 

d) Akun Youtube:  KPU Kabupaten Serang 

 

 

 

Keterangan Gambar: 

Salah satu postingan akun Youtube KPU Kabupaten Serang Bulan Mei 2021. 
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e) Akun PPID KPU Kabupaten Serang : PPID (serangkabppid.kpu.go.id) 

 

 

KPU Kabupaten Serang juga memiliki Contact Center di Nomor Whatsapp:  

   0858 1782 3187 

 

Berikut jumlah unggahan di Akun Media Sosial KPU Kabupaten Serang Periode 

April s.d Juni 2021: 

➢ Facebook   :  511 Postingan (104 Postingan mandiri dan 407 Repost)  

➢ Instagram   :  445 Postingan (99 Postingan mandiri dan 346 Repost) 

➢ Twitter   :  993 Postingan (303 Postingan mandiri dan 690 Repost) 

➢ Youtube   :  44 Postingan (8 Postingan mandiri dan 36 Reupload) 

 

Berikut jumlah teman, pengikut dan subscribers pada akun media sosial KPU 

Kabupaten Serang Periode April s.d Juni 2021: 

 

➢ Facebook   :  4957 Teman 

➢ Instagram   :  902 Followers 

➢ Twitter   :  137 Followers 

➢ Youtube   :  245 Subscribers 
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3. Kegiatan Terkait Badan Koordinasi Kehumasan yang Dilakukan Oleh KPU 

Kabupaten Serang pada Triwulan II Periode Bulan April – Juni 2021 

 

Pada Triwulan ke II Periode April-Juni 2021 Badan Koordinasi Kehumasan 

KPU Kabupaten Serang selain tetap bergabung dengan Grup Whatsapp Bakohumas 

Komisi Pemilihan Umum Se-Provinsi Banten, kegiatan lain yaitu mengikuti Rapat 

Optimalisasi Peran Bakohumas dan Pengelolaan Media Sosial di Lingkungan KPU 

Kabupaten/Kota se Provinsi Banten. Kegiatan ini dilaksanakan pada tanggal 24 Mei 

2021 di Aula KPU Provinsi Banten diikuti oleh delapan KPU Kabupaten/Kota yang 

berada di Provinsi Banten.  

 

  Pada kegiatan Rapat Optimalisasi Bakohumas ini, sebelum memasuki materi 

sesi pertama, para peserta mendapatkan arahan dari Bapak Eka Satialaksamana selaku 

Kordiv Sosdiklih Parmas dan SDM KPU Provinsi Banten yang menekankan peran 

Bakohumas suatu instansi terutama dalam era digital seperti sekarang ini sangat 

esensial dan media sosial sangat bermanfaat untuk membangun opini publik yang 

positif terhadap citra lembaga itu sendiri juga sebagai jembatan informasi bagi publik. 

Kegiatan dilanjutkan dengan pemberian materi oleh Bapak Purwanto, praktisi 

kehumasan dari Bank Indonesia Perwakilan Provinsi Banten. Materi yang diberikan 

antara lain penjelasan mengenai fungsi sosial media, bagaimana membangun media 

sosial lembaga pemerintah, inovasi baru yang bisa dilakukan untuk menarik minat dan 

mengikat ketertarikan publik untuk mengikuti akun sosial media lembaga. Kemudian 

dilanjutkan dengan diskusi dengan para peserta mengenai kendala dan strategi dalam 

mengelola media sosial tersebut. 

 

  Pada sesi kedua, materi diberikan oleh Bapak Setiawan Chogah berasal dari 

Digital Creative Consultant yang memberikan pelatihan singkat kepada peserta 

melalui aplikasi Canva terkait cara membuat materi atau poster untuk diunggah ke 

media sosial. Melalui pelatihan ini para peserta diajarkan cara membuat konten yang 

baik dan menarik lalu diulas juga terkait hak cipta suatu konten agar tidak menyalahi 

aturan. Kegiatan ini ditutup dengan diskusi antar peserta mengenai pembuatan konten 

dan kreatifitas yang diperlukan dalam menciptakan konten tersebut. 
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Keterangan Gambar: 

KPU Kabupaten Serang mengikuti Rapat Optimalisasi Peran Bakohumas dan 

Pengelolaan Media Sosial Di Lingkungan KPU Provinsi dan KPU Kab/Kota Se 

Provinsi Banten pada tanggal 24 Mei 2021. 

 

  Kegiatan lain yang dilakukan Badan Koordinasi Kehumasan KPU Kabupaten 

Serang adalah audiensi dengan Pemerintah Daerah Kabupaten Serang yaitu 

Sekretariat Daerah Kabupaten Serang dan Dinas Komunikasi Informatika Persandian 

dan Statistik Kabupaten Serang pada 4 Juni 2021 di Aula Tb Saparudin Setda 

Kabupaten Serang. Tujuan audiensi ini sebagai amanat Surat KPU Republik Indonesia 

Nomor 244 /HM.02-SD/06/KPU/III/2021 tentang Pembentukan Badan Koordinasi 

Kehumasan di Lingkungan KPU Kabupaten/Kota yang salah satu tugasnya antara lain 

melakukan koordinasi dan kerjasama dengan Bakohumas pada instansi/lembaga 

Pemerintah Daerah.  

 

 Pada audiensi ini dibahas mengenai langkah-langkah yang akan dilakukan 

dalam membangun relasi dan koordinasi kehumasan antara KPU Kabupaten Serang 

dengan Pemerintah Daerah Kabupaten Serang agar informasi yang didapatkan 

masyarakat saat tahapan pemilu dan pilkada adalah informasi yang cepat, akurat dan 

valid, membangun dan menjaga media sosial agar terhindar dari pembajakan pihak 

luar serta saling berbagi informasi dengan instansi daerah lainnya melalui grup 

Bakohumas dengan Pemerintah Daerah Kabupaten Serang. Selain itu dibahas 
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mengenai pemanfaatan teknologi digital untuk membuat aplikasi data yang bisa 

diakses masyarakat dan Kepala Dinas Kominfo Statistik dan persandian juga 

menambahkan, untuk bijak memanfaatkan kemajuan teknologi digital, sesuai 

fungsinya dan dapat dipertanggungjawabkan sehingga Bakohumas dapat memberikan 

sumbangsih untuk ikut berperan aktif mengedukasi masyarakat melalui informasi 

positif dan ikut memerangi informasi hoax. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

Keterangan Gambar: 

Audiensi KPU Kabupaten Serang dengan Pemkab Serang (Sekretariat Daerah 

Kabupaten Serang dan Dinas Komunikasi Informatika, Persandian dan Statistik 

Kabupaten Serang) di Aula Tb Saparudin Setda Serang pada tanggal 4 Juni 2021. 
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BAB III 
 

       PENUTUP 
 
 

A. SIMPULAN 
 

Beberapa aktivitas Badan Koordinasi Kehumasan Komisi Pemilihan Umum Kabupaten 

Serang pada Triwulan II yaitu Periode Bulan April s.d Juni 2021: 

 

a) Mengunggah informasi melalui website KPU Kabupaten Serang 

b) Mengunggah informasi melalui akun media sosial KPU Kabupaten Serang 

c) Mengikuti Rapat Koordinasi Optimalisasi Peran Bakohumas dan Pengelolaan Media 

Sosial Di Lingkungan KPU Provinsi dan KPU Kab/Kota Se Provinsi Banten pada 

tanggal 24 Mei 2021. 

d) Melakukan Audiensi dengan Pemkab Serang (Sekretariat Daerah Kabupaten Serang 

dan Dinas Komunikasi Informatika, Persandian dan Statistik Kabupaten Serang) di 

Aula Tb Saparudin Setda Serang pada tanggal 4 Juni 2021. 

 

B. SARAN 

  Saran terkait dengan kegiatan Badan Koordinasi Kehumasan pada Triwulan II Periode 

Bulan April-Juni 2021 yaitu: 

a) Semakin ditingkatkan kembali dalam membangun kapasitas SDM dalam hal 

kehumasan yang terkait dengan pembuatan konten, jurnalistik dan juga public 

speaking. 

b) Pelatihan kapasitas SDM Bakohumas bisa dilakukan secara berkala agar terdapat 

kontinuitas, baik secara tatap muka maupun daring. 

c) Diharapkan mempertimbangkan ketersediaan anggaran dalam hal sarana dan 

prasarana penyebaran informasi. 

 

 

 

 


